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——@ Geomarketing
€ Insight’ 09

Novidades em tecnologia e metodologia no mundo do

geomarketing

A conferéncia Insight’09, ocorrida no inicio dejorem Orlando, EUA, foi uma excelente oportunidade
para compartilhar novidades e discutir tendénaias cutros fornecedores e usuarios de inteligéncia
geomercadoldgica. Ficou claro que estamos atravéssana revolucéo tecnoldgica ampla nas areas
relacionadas a inteligéncia de localizacéo, conoiamtes consequéncias para aplicacfes de
geomarketing.

Nesta edicdo, gostaria de compartilhar com vocEgainte:

Aplicacbes Web 2.0 - a préxima transformacéo néisagbes para
geomarketing esta focada na velocidade e intedatild, € ndo em novas
funcionalidades. O fato é que, com a chegada dgléddaps, mudou para
sempre o nivel de exigéncia do usuario de mapasernet. Nos
acostumamos rapidamente com a alta velocidadeatasze deslocamentos,
imagens de altissima definicdo como pano de fuRdepondendo a essas
expectativas, as novas versdes de tool kits palésas espaciais estéo pront
para a tecnologia Web 2.0. O resultado para ajfiesade analise de mercad
€ o inicio de uma nova geracéao, que integra fuatidedes analiticas
sofisticadas e informacg6es complexas, mantendosomméook-and-feel das
aplicagbes da Web 2.0. Destaco a apresentagdmd¥idslow sobre
MapXtreme .NET e Java, e a de Devon Wolfe sobrtasotde analise
preditiva.

Analytics - os estudos de geomarketing embarcaefmitivamente na onda do predictive analytics, ou
seja, na utilizagdo de modelos estatisticos qumifsm ir além das informacgdes “brutas”. Modelos
analiticos sdo usados, por exemplo, na estimaévdethanda por area mercadoldgica, canibalizacao
(sales transfers) e segmentacdes de pontos desvendansumidores. Os casos apresentados por Erika
Jones e Curt Newsome, respectivamente da dunnhu8®@REI, duas redes varejistas influentes nos
EUA, merecem destaque pela amplitude de suas efiisaNo setor financeiro, destaco a apresentacao
do brasileiro Marco Santos, do Unibanco, ondeegieicdo de modelos estatisticos e tecnologia SIG
resultou em resultados expressivos para a orgatzac

Macro-indicadores - a crise econdmica e a conséguetatilidade dos mercados vém fazendo com que
analistas prestem mais atencéo em variaveis maorbeicas ao desenvolverem estudos de
geomarketing. Até recentemente, a utilizacdo dieanldbres desse tipo raramente faziam parte deasstud
micro-mercadoldgicos. Ocorre que, com a macro-endmoscilando més a més, passou a ser importante
integrar esses indicadores a viséo micro. Isso pedéeito através de ajustes micro-regionais desé
macro-econdmicas publicadas. A palestra de Devolfe\Wapbre indicadores macro-econdmicos, é
instigadora.

Transpromo - se vocé ainda nédo ouviu falar nele sejpreocupe, pois ainda vai ouvir bastante setiee
assunto! Trata-se de uma nova geracao tecnolégigagtessao colorida capaz de personalizar
documentos transacionais com custos competitiadm erodutividade. As possibilidades de aplicagédo
de inteligéncia mercadoldgica ainda estdo comecars#w descobertas, e vao da simples personaliza¢éo



do documento transacional a exploracdo como maletd valor agregado. Os casos apresentados por
Victoria Cashion introduzem bem o assunto.

Algumas das palestras e apresenta¢des aqui cfiadasn ser encontradas no link

http://tinyurl.com/klyfcl Ou, se preferir, envie um e-mail e terei prarerdésponibilizar o material que

tiver em maos. Na proxima edicao voltaremos ao wenaformacdes. E como sempre, me escreva
sempre com sugestdes, perguntas ou criticas.
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